Digital-gy
Lotsen

Ehrenamtliche Hilfe und Informationen fiir digitale Zugdnge

Digitalisierung und Teilhabe

Zahlerstande, Facharzttermine, Einkauf von Spezialprodukten, Online-Banking und vieles mehr wandert
ins Internet - und viele Menschen kommen nur schwer hinterher. Die Digitalisierung stellt viele Blirgerin-
nen und Biirger vor grundlegende Probleme der gesellschaftlichen Teilhabe.

Das ist ein Fall fiir Nachbarschaftshilfen und kommunale Sozialprogramme

Aus der ,,Open-Sozial - Plattform fiir soziales Engagement im Landkreis Miltenberg” ist die Initiative zur
Ausbildung ehrenamtlicher Digitallotsen entstanden. Die engagierten Ehrenamtlichen sehen zwei Wege
um den Zugang zu digitalen Leistungen vor Ort moglich zu machen:

* Durch niederschwellige Hilfe zur Selbsthilfe (z.B. “Handyflihrerschein® u. a.)

* Durch individuelle Hilfe im konkreten Fall (z. B. , fiir andere Aufgaben erledigen®)

Ziel ist die ehrenamtliche Hilfe und Vermittlung von Informationen fiir digitale Zugdange vor Ort

Mit Blick auf die besonderen Themen und den Umgang mit sensiblen Daten ist eine Qualifizierung und
technische Unterstiitzung fiir dieses Ehrenamt notwendig. KAB sozial & gerecht mochte die Ausiibung
dieses Ehrenamtes ermdglichen und sucht hierzu die Kooperation mit Caritas, Nachbarschaftshilfen, Se-
niorenbeirdten und anderen Institutionen, um die grundlegenden Dinge fiir die Ausiibung dieses Ehren-
amtes gemeinsam zu entwickeln.

In diesem Sinne laden wir ein zur Kooperation

Es geht darum mit Verantwortlichen aus Nachbarschaftshilfen und Kommunen Uber die Idee , Digital-
lotsen” ins Gesprach zu kommen und die Umsetzung gemeinsam zu gestalten. Gerne melden Sie direkt
Ihr Interesse an kontakt@sozialundgerecht.com und informieren sich im Rahmen der kommenden
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,Open-Sozial“ zu diesem ,,Brennpunkt” des sozialen Engagements:
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Die Plattform fiir soziales Engagement im Landkreis Miltenberg

am 22. Oktober ab 16:30 Uhr im Pia Fidelis Obernburg
Anmeldung und Informationen unter

www.sozialundgerecht.com

Ein Kooperationsprojekt von:
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